PLAN DE MONITOREO DE
LA RESPUESTA HUMANITARIA

2023 Plan de Respuesta Humanitaria —

N Cambie los nombres del pais y
del plan, actualice el periodo de
., notificacion y la entidad
Introduccion responsable de preparar el plan

de monitoreo.

Explique brevemente el contenido de este plan de
monitoreo. Puede partir del texto estandar propuesto
en rojo a continuacion y adaptarlo a su situacion.

El presente plan de monitoreo describe como la comunidad humanitaria garantizard un monitoreo eficaz y oportuno de la
implementacion y los logros del en el PAIS ANO. Este plan presenta la recopilacion y el andlisis de datos e informacion
cuantitativos y cualitativos, para medir los logros de la respuesta humanitaria colectiva, a lo largo de todo el afio.

El monitoreo tiene como objetivo
» proporcionar a los actores humanitarios una base empirica para tomar decisiones sobre las acciones que deben
emprenderse para reforzar la respuesta humanitaria, corregir las deficiencias, colmar las lagunas y/o ajustar el HRP,
contribuyendo asi a una respuesta humanitaria més eficaz y eficiente, a corto y largo plazo; y

» mejorar la rendiciéon de cuentas de la comunidad humanitaria ante las poblaciones afectadas, los gobiernos locales, los
donantes y el publico en general.

El plan de monitoreo se compone de tres elementos:

1) la parte narrativa, que explica como se organizara el trabajo de seguimiento;

2) el cronograma, que muestra cémo se distribuiran a lo largo del afio los datos de seguimiento y las actividades de informacién;
3) el marco de monitoreo completo, que retne todos los indicadores y los parametros que describen coémo y cuando se mediran.

El plan fue elaborado por el Grupo de Coordinacion Intercluster (ICCG) y aprobado por el HCT el xxxx.



Qué se monitorizar&: alcance y estructura de los datos

El monitoreo de la respuesta abarca los objetivos e indicadores establecidos 1) en el Plan de Respuesta Humanitaria (objetivos
estratégicos y especificos); 2 en los planes de los clisters (objetivos y actividades de los clisters); and 3) en los proyectos.

En conjunto, constituyen el siguiente marco de monitoreo:

| Base de

) Necesidades Metas
Referencia

Objetivo Estratégico 1 Definicién del Objetivo Estratégico
Cifras de Poblacién para el Objetivo Estratégico
Objetivo especifico Sp 1.1 Definicién del Objetivo Especifico

Cifras de Poblacion para el Objetivo Especifico H

Indicador del Objetivo Especifico

en relacién con los

objetivos especificos Objetivo del Clister 1  Definicidn del Objetivo del Cliister

1.1y2.1 Indicador del Objetivo del Cluster
Actividad del Declaracidn de Actividad del CIUSter ..............cccccooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeenens
Clister 1.1 Indicador de la Actividad del

Cluster 1

en relacién con los | Objetivo del Definicidn del Objetivo del Proyecto

Objetivosdelos | Proyecto 1 Indicador del Proyecto 1
Clasters x.X & y.y

Indicador de Proyecto 2

La imagen anterior no pretende mostrar todos los indicadores y parametros del HRP. Sélo
muestra la estructura de los datos, indicando que los datos de seguimiento se agrupan en
3 niveles. Dado que la estructura real de los datos difiere de un pais a otro, puede partir de
la plantilla de Excel proporcionada, adaptarla al marco de su pais y, a continuacion,
copiarla y pegarla aqui.

I: Nivel estratégico: Objetivos Estratégicos (OE) y Objetivos Especificos
Los indicadores se sitian en el nivel de los resultados. Su monitoreo estéd a cargo del Grupo de Coordinacion
Intergrupos (ICCG).

II: A nivel de cluster: Objetivos y actividades de los clUsteres

Los indicadores se sitian en los niveles de resultados y productos. Son supervisados por los Coordinadores de
Clusteres.

I1l: Proyectos:
Los indicadores se sitian en el nivel de los resultados. Su monitoreo corre a cargo de los gestores de los
proyectos, que informan al grupo correspondiente.

Pese a reconocer la importancia de todos los niveles de monitoreo, este plan de monitoreo mide el progreso de
la respuesta humanitaria colectiva centrandose en los dos niveles superiores, es decir, los Objetivos Estratégicos
y los Objetivos de los Clusteres. EI marco de monitoreo al final de este documento ofrece una presentacion
detallada de estos objetivos e indicadores, con la base de referencia, las necesidades, las metas y todos los
parametros que definen cuando y cémo se mediran.

Ademas, las aportaciones financieras se supervisan a través de la plataforma en lineaonline Servicio de

Seguimiento Financiero (FTS).

Modifique el texto para reflejar como esta organizado el trabajo de
supervision para su HRP.



https://fts.unocha.org/
https://fts.unocha.org/

Como medir los indicadores

El marco de monitoreo detalla co6mo se medira cada indicador.

Esto incluye los siguientes parametros:

Etiqueta del indicador: la descripcion precisa de lo que se estad midiendo.

Base de referencia: el valor del indicador antes de que comenzara la accién prevista.

Necesidades: la necesidad total del grupo considerado para el indicador, es decir, la meta ideal.
Meta: el valor previsto del indicador después de la accion, es decir, un objetivo realista.

Fuente de los datos: dénde se encontrara la medida del indicador.

Método de recopilacién de datos: qué método se utilizara para recopilar los datos.

Frecuencia de la recopilacién de datos: cuando se recopilaran los datos a lo largo del afio.

Responsable de la recopilacion de datos: quién se encarga de recopilar los datos.

Responsable de la validacion de datos: quién se encarga de validar los datos.

Almacenamiento de datos: donde se almacenaran los datos \

Adapt eel texto para reflejar el marco de su
HRP

| e e

Flujo de datos: recopilacion, validacion y almacenamiento

Los indicadores de los proyectos serdn medidos por los gestores de los mismos, y se informara de ellos a través de xxx

Los indicadores adjuntos a los planes de los clisteres seran supervisados y agregados por los coordinadores de los clisteres,
e informados a través de xxx

A nivel estratégico, tanto los coordinadores de los cllsteres como el personal de OCHA contribuyen a medir los indicadores,
e informan a través de xxx.

Un tercero puede participar en la medicién de algunos indicadores.

En la medida de lo posible, todos los actores deben establecer procesos de monitoreo 3e requieran la participacion activa de
la poblacion objetivo. - _ . .

Si es posible, facilite un grafico que explique los circuitos de datos. Adapta el texto
para reflejar tus procesos de recogida, validacién y almacenamiento de datos.

Sistema de datos
La comunidad humanitarian usa los siguientes sistemas de datos para almacenar y compartir los datos del monitoreo:

e Herramientos del HPC / Médulo de Planificacion de la Respuesta (RPM) para los objetivos e indicadores estratégicos
y de clister.

e Herramientos del HPC / Modulo del Proyecto Project (PM) para los proyectos.

e Herramientos del HPC / Servicio de Seguimiento Financiero (FTS) para el seguimiento de los requisitos financieros
y la financiacion recibida.

e Herramientos del HPC / Humanitarian INSIGHT para visualizar todos los datos operativos y financieros.
e Otros: Activity Info / Report Hub / eTools / Excel-3W / etc.

Adapte el texto para reflejar los sistemas de
datos utilizados en su pais.

Analisis
Cada 3 meses, el Grupo de Coordinacién Inter-Cllsteres recopilara todos los datos de seguimiento disponibles y analizara el

progreso de la respuesta. Posteriormente, tomaré decisiones sobre acciones correctivas y presentara las conclusiones y
recomendaciones al HCT.

\ Explique cuando y como se realizara el analisis
de los datos de monitoreo.




Intercambio de informacion y calendario de presentacién de informes

En esta seccidn se explican los distintos canales que permitiran
compartir los datos y la informacién de monitoreo: informes en PDF,
cuadros de mando graficos, sistemas en linea, etc. y su publicacién
prevista a lo largo del aino. Adapte el texto siguiente para reflejar sus
canales de intercambio de informacion.

Los datos y la informacion resultantes del trabajo de monitoreo se compartiran a través de los siguientes canales:

- La pagina del pais en Humanitarian INSIGHT mostrara los datos de monitoreo a nivel estratégico y de clister de manera
continua.

-Los tableros de mando (dashboards) se elaboraran trimestralmente, es decir, en abiril, julio, octubre y enero.

En ellos se presentara de forma concisa y gréafica informacion sobre la respuesta humanitaria, las necesidades y las carencias
a nivel estratégico y de los clusteres.

- Los informes intermedios de situacion se elaboraran en abril y agosto.

En ellos se presentaran los avances realizados en los objetivos estratégicos, los retos a los que se ha hecho frente para
alcanzar las metas fijadas, los cambios en el contexto, si los ha habido, un andlisis de la financiacion y recomendaciones para
el futuro. Cada cluster expondra también los logros alcanzados en la consecucién de sus objetivos, los cambios en el contexto,
los retos afrontados y las recomendaciones para colmar las lagunas de la respuesta.

- En enero del afio siguiente se elaborara un informe de fin de afio.
Este informe presentara los valores finales de los indicadores, los logros, los éxitos y los retos, y un andlisis de la financiacion.

- Los datos y la informacion del monitoreo también servirdn de base para la proxima Panorama de las Necesidades
Humanitarias (HNO, por sus siglas en inglés) y la Panorama Global Humanitario (GHO, por sus siglas en inglés) preparadas
a finales de afio.
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A partir de la plantilla Excel para un calendario, elabore
su propio calendario y copielo aqui. El calendario
también puede indicar los plazos de recopilacion de
datos.




Funciones y responsabilidades

En esta seccion, se describen brevemente las funciones y
responsabilidades de los actores implicados en la supervision
de la respuesta en los distintos niveles.

Las funciones y responsabilidades de monitoreo se distribuyen de la siguiente manera:

HC/HCT:

Aprobar el plan de monitoreo de la respuesta humanitarian.

Garantizar los recursos financieros y humanos adecuados para llevar a cabo las acciones de monitoreo.
Recibir y debatir los informes presentados, y actuar en funcién de las recomendaciones.

Decidir sobre la difusién de los informes a las partes interesadas y al publico en general

Nombrar a un responsable de monitoreo o punto de contacto

Coordina todos los esfuerzos entre clisteres como se menciona a continuacion (ICCG)

Actualiza periédicamente al HC/HCT sobre el progreso de la respuesta humanitaria, con datos de monitoreo y
actualizaciones financieras.

Difunde informes segun lo acordado por el HCT y los carga en el sitio Web del pais.

Proporciona la informacion necesaria a la sede de la OCHA para el Panorama Humanitario Mundial (GHO).

Grupo de Coordinacion Inter-Clusteres (ICCG):

Desarrolla el plan de monitoreo de la respuesta humanitaria, y lo revisa cuando es necesario.

Garantiza que se proporcionen los recursos adecuados para llevar a cabo el trabajo de monitoreo previsto.
Supervisa los objetivos estratégicos y los indicadores de objetivos especificos e informa al respecto.
Elabora informes en linea y en formato pdf segun lo previsto, basandose en informacion, datos y analisis
consolidados en el cluster y entre ellos.

Coordinadores del Cluster:

Nombrar a un responsable de monitoreo o punto de contacto.

Redactar planes especificos de monitoreo de clisteres, con indicadores vinculados a los objetivos y las actividades
de los mismos.

Asignar los recursos adecuados para recopilar y consolidar los datos de monitoreo del clister.

Proporcionar a los miembros del clUster herramientas adecuadas para informar sobre sus proyectos de forma
coherente.

Garantizar que los miembros del clister lleven a cabo eficazmente las actividades de monitoreo.

Agrupar y analizar los datos y la informacion de monitoreo con respecto a los objetivos e indicadores del cluster, y
proporcionarlos al ICCG para la elaboracién de informes segun lo programado.

Miembros del Cluster:

Nombrar a un responsable de monitoreo o punto de contacto.

Contribuir al desarrollo de los planes de monitoreo de los clUsteres, en estrecha colaboracion con los coordinadores
de los clusteres.

Asignar recursos adecuados a las actividades de monitoreo sobre el terreno

Informar periddicamente de los datos de los resultados del proyecto en la(s) herramienta(s) propuesta(s) por los
coordinadores de grupo.

Recursos

Cada organizacion (OCHA, clusters, agencias, ONG) proporcionara los recursos humanos y financieros necesarios para las
actividades de monitoreo bajo su responsabilidad.

El donante XXXX equiere/proporciona una dotacion financiera especifica para el monitoreo de las actividades xxxx.

Th EI monitoreo por terceros se llevara a cabo para las actividades yyyy y sera financiado por zzzz.



Los sistemas de datos utilizados para el monitoreo y el almacenamiento de datos estan financiados por Xxxxxx.

Indique brevemente los recursos financieros y:
humanos necesarios para llevar a cabo las

actividades de monitoreo presentadas en este
plan de monitoreo.




Marco de Monitoreo del HRP

no se necesitan datos

MarCO de Monitoreo del HRP los datos deberian proceder de HRP

sedeben introducir los datos

Nombre del Plan:

Frecuencia de la Recopilacién
de Datos

Responsable de la
Recopilacién de Datos

Responsable de |a Validacién
de Datos

Método de Recopilacién de
Datos

Base de Referencia Almacenamiento de Datos Comentarios

Necesidades ‘ Metas ‘ Fuente de |os Datos

Afio:
Objetivo Estratégico 1 Definicin del Objetivo

Cifras de Poblacién para el Objetivo Estratégico
Objetivo especifico Sp 1.1 Definicidn del Objetivo Especifi
Cifras de Poblacién para el Objetivo Especifico

Indicador del Objetivo Especifico
Objetivo especifico Sp 1.2 Definicién del Objetivo Especifi

Cifras de Poblacién para el Objetivo Especifico
Indicador del Objetivo Especifico

Objetivo Estratégico 2 Definicion del Objetivo
Cifras de Poblacion para el Objetivo Estratégico

I Etc.

enrelacion conlos | qpjativo del Cltister 1 Definicion del Objetivo del Clister
objetivos especificos | | | |

1iy21 Indicador del Objetivo del Cliister

Cluster Activity 1.1 Definicion de ACtivdad del CIISLEr ....................oeeiveeeeeieeieesieeaene
Indicador de la Actividad del
Clister 1
Indicador de la Actividad del
Clister 2

enrelacién conel [ Opjetivo del Clister 2 Definicion del Objetivo del Clister

SN Indicador del Objetivo del Clister | | | I I I I I I

| Etc.

relates to Cluster | Objetivo del Proyecto 1  Definicién del Objetivo del Proyecto
Objectives x.xand Indicador del Proyecto 1

vy Indicador del Proyecto 2

—I1 * Formatee esta tabla de Excel como se muestra arriba, L
utilizando la plantilla de Excel proporcionada para un
marco de monitoreo.

1 * Rellene todos los parametros que faltan

1 * Copie y pegue aqui el marco de supervision completo.




